BREITENBAUMER
COACHING & TRAINING

Deputy-Training

in4 + 1 Modulen

Die FUhrungskultur entwickeln
Ein Trainingsprogramm fur stellvertretende FUuhrungskrafte
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Ziele des Trainings
COACHING & TRAINING

Die Fihrungskultur kontinuierlich zu entwickeln bedeutet, an vielen Radchen zu drehen,
Fliihrung von unterschiedlichen Seiten zu betrachten und geeignete Handlungen zu setzen. Ein
wichtiger Fokus liegt dabei auch bei den Stellvertreterinnen von Flihrungskraften.

Stellvertretende Fuhrungskrafte haben eine besondere Rolle. Sie sind nur manchmal ,,die
Nummer Eins“ und tragen in diesen Zeiten Verantwortung fir das Team und eine gut
funktionierende Aufgabenerfillung. Fihrung ohne klaren Auftrag und fehlender Praxis flhrt
allerdings oft zu Unsicherheiten, die vermeidbar sind.

Daher gibt es nun ein mehrteiliges Training fiir stellvertretende Fliihrungskrafte, das in enger
Abstimmung und Zusammenarbeit mit der eigenen Fuhrungskraft erfolgen wird. Der Wechsel
aus Training und Anwendung bietet den Fihrungskraften und ihren Stellvertreterlnnen eine
gute Moglichkeit, die Fihrungskultur im eigenen Team, Abteilung zu gestalten und damit zu
festigen.

Zielgruppen

= Stellvertreterlnnen bzw. MitarbeiterInnen mit Potential

= Dieses mehrteilige Training erfolgt unter Mitwirkung und Begleitung durch
die jeweilige Fihrungskraft
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Themenschwerpunkte

= FUhrungsgrundlagen entwickeln

= Klarung von Fuhrungsrolle und Aufgaben

= Grundlagen der Fihrung aus der Deputy-Position

= Scharfung des eigenen Flhrungsverstandnisses

= Grundlagen der Konfliktkommunikation

= Zusammenarbeit starken zwischen Flihrungskraft & Stellvertreterln

= Reflexion eigener Praxiserfahrungen
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Trainings fiir Kick Off zum Training

Ubersicht der einzelnen Trainings

BREITENBAUMER
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Kurzworkshop fiir Modul 3: Zusammenspiel
leitende Fiihrungskrafte + im Fiihrungsteam
Abteilungsleitungen 1Tag

% Tag

1

Stellvertreterin 2 Std.
+ Flihrungskraft
— t
Trainings fiir Modul 1: Fiihrungs- &
Stellvertreterin Rollenverstandnis als
; Stellvertreterin
1Tag

! ]

Modul 2: Leadingtools & Modul 4: Fiihrungskultur
Kommunikationsgrundlagen und Fiihrungsrolle festigen
bei Konflikten 1Tag

1Tag
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Module & Inhalte
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Kick Off zum Training fur stellvertretende Modul 1: Flihrungs- & Rollenverstandnis
Fiihrungskrafte als Stellvertreterin
= Klarung des Rahmens und der Ziele = Flhrung aus der zweiten Reihe
= Vorstellung der Schwerpunktthemen = Reflexion der eigenen Position und Rolle(n)
= Anforderungen und Erwartungen innerhalb der Abteilung
(von Seiten Fiihrung & Stellvertretung) = Erkennen der eigene Fuhrungsfahigkeiten und

Ressourcen
Rolle und Aufgaben als Deputy - Teil 1

Grundlagen wirksamer Fihrung & situative Fliihrung
Erarbeitung der Lern- und Entwicklungsfelder
Praxisibungen und Erfahrungsaustausch
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Module & Inhalte SREITENBAUMER

COACHING & TRAINING

.y . . Modul 2: Leadingtools &
Kurzworkshop fur leitende Fihrungskrafte Kommunikationsgrundlagen

bzw. Abteilungsleitungen

= Rolle und Aufgaben als Deputy - Teil 2
Aufgaben & Verantwortungsibernahme

= Kommunikationsgrundlagen in alltaglichen
Konflikt- bzw. Mitarbeitergesprachen
(Feedback geben, Arbeitsauftrage vergeben etc.)

= |nteressenkonflikte zw. Fihrung und Stellvertretung = Umgang mit dem Rollenwechsel

(zw. der Funktion , Mitarbeiterin und Fihrungskraft)

= Erfahrungsaustausch im Flhrungskreis liber
= Beispiele fir Aufgaben von Stellvertreterinnen
= Das Team und die Rolle von Stellvertreterinnen
= Definition des Verantwortungsrahmens

= |dentifikation der Lern- und Entwicklungsfelder
(siehe Modul 1 mit Stellvertreterin) = Arbeit an konkreten Praxisbeispielen
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Module & Inhalte

* Modul 3: Zusammenspiel
im Flihrungsteam

= FUhrungsaufgaben aktiv gestalten und

abstimmen * (Vorbereitung fiir Austausch mit Fiihrung
am Nachmittag)

= Erfolgsfaktoren und Spielregeln im
Flihrungsteam

Die Transferbedingungen werden ab 14.00 Uhr
mit dem Vorgesetzten besprochen

= Zusammenarbeit zw. Fihrung und
Stellvertretung vereinbaren & festlegen

= Klarung zukiinftiger Fihrungsaufgaben

BREITENBAUMER
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Modul 4: Flihrungskultur und
Fuhrungsrolle festigen

Reflexion und Vertiefung einzelner
Modulinhalte

Erfahrungen zu Fihrungsrolle und
Flihrungskultur — Umsetzungen im Alltag

Zusammenfassung der Erkenntnisse und
Austausch mit den Vorgesetzten

Gemeinsamer Abschluss
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Der Trainer

» Jahrgang 1963

= Trainer und Personalentwickler bei einem grof3en dsterr.
Unternehmen

» |eadership- & Teamtrainer in Profit- & Nonprofit-Unternehmen

= Konzessionierter Lebens- und Sozialberater

» Abgeschlossenes Masterstudium M.A. (Mediation & Konfliktlésung)

» Mediator & Mitglied im 6sterr. Bundesverband der Mediatoren

= » Senior-Coach im dsterr. Dachverband fir Coaching (ACC)

Harald Breitbaumer, M.A. = Seit mehr als 24 Jahren selbstandiger Trainer und Coach
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Wir begleiten lhre
beruflichen
Entwicklungsprozesse.
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